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Premessa 
  

 A partire dal marzo 1999, quando fu stipulata la prima convenzione, si è sempre rinnovata la 
collaborazione fra l’Associazione Cinque Pani e Due Pesci ed i Comuni di San Casciano e Bagno a 
Ripoli, per la messa in atto di una rete di servizi per minori e portatori di handicap. L’iniziativa, nata 
nell’ambito della L.N. 285/97, si è irrobustita progressivamente, valorizzando, alla luce del susseguirsi 
di interventi legislativi nazionali e regionali, gli aspetti più innovativi ed originali che la caratterizzano, 
come la messa in atto di servizi e risorse basati sulla famiglia, la gestione organizzata di gruppi di 
famiglie disponibili all’accoglienza, l’accoglienza di minori e disabili all’interno dei nuclei familiari. 
Anche l’ultimo triennio ha visto una forte collaborazione con i Servizi Sociali del territorio per 
coordinare le iniziative di accoglienza già consolidate e introdotte o sperimentate più recentemente, 
anche attraverso l’utilizzo della nuova sede “Casa degli Angeli”, disponibile dall’estate 2020 e 
inaugurata ufficialmente il 24/10/2021. Nel corso dell’ultimo triennio la collaborazione si è estesa 
anche al Comune di Reggello. 
 I principali obiettivi della nostra proposta e le potenziali linee di sviluppo possono essere così 
riepilogati: 

• potenziare ed integrare le forme di sostegno all’emarginazione e al disagio sociale, 
particolarmente nell’area minorile, della disabilità e del sostegno alle famiglie fragili  

• sostenere e potenziare il ricorso all’istituto dell’affidamento familiare sia diurno che residenziale 

• sviluppare una rete di solidarietà e comunicazione basata sulla condivisione di momenti particolari 
come vacanze e giorni di festa 

• consolidare l’esperienza di sostegno alle persone e alle famiglie in condizione di fragilità, 
attraverso attività di prevenzione, aiuto e accoglienza 

• offrire opportunità di esperienze di convivenza e vita indipendente ai disabili, in particolare nella 
fascia di età giovanile 
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Progetto di intervento 
 
La realtà familiare come strumento educativo e risorsa per le famiglie fragili e la 
disabilità  
 
Introduzione e valutazione dell’esperienza in corso  

       
 La proposta si basa su un gruppo di famiglie e volontari legato da vincoli di amicizia e 
solidarietà, che ha permesso di sperimentare l'importanza della dinamica familiare nel raggiungimento 
di determinati obiettivi educativi e nel rispondere a diverse tipologie di disagio sociale.  
 La spiccata vocazione al ricreare ambienti e gruppi caratterizzati da forte eterogeneità ci ha 
naturalmente spinti verso l'accoglienza dei minori, dei disabili e degli anziani, senza però negare 
alcuni spazi agli adulti con disagio mentale, vigilando sulla necessaria armonia e compatibilità delle 
diverse persone. 
 I momenti salienti dell’attività si distinguono fra quelli comuni, come vacanze, gruppi del 
sabato, incontri periodici, momenti formativi, fine settimana per ragazzi con disabilità e quelli più 
ristretti, come l'affidamento familiare incentrato sull’accoglienza del minore, ma anche sul rapporto con 
la sua famiglia di origine. L’affidamento familiare si è articolato in varie forme dalla residenziale a 
quella part-time o diurna, che consente un più costante contatto con la famiglia di origine; in alcuni 
casi l’accoglienza è stata estesa anche ad interi nuclei monogenitoriali (madre con bambino/i) e, 
recentemente, si è allargata ai neonati in attesa di adozione.  
 Il frequente problema abitativo che incontriamo con le famiglie dei bambini che partecipano 
alle nostre attività ci ha sollecitato a fare delle piccole proposte di accoglienza temporanea ad interi 
nuclei familiari in attesa di una sistemazione in alloggi popolari o di altra natura. 
 Nell’ultimo triennio, in alcune nelle case dell’associazione, si è consolidata l’esperienza 
dell’accoglienza vissuta nell’apertura al territorio attraverso le iniziative del sabato, infrasettimanali e 
delle vacanze invernali, in cui si offrono sostegno scolastico e momenti di gioco e amicizia a piccoli 
gruppi di ragazzi. 
 Particolare attenzione è stata dedicata al percorso dei minori cresciuti nelle diverse iniziative 
dell’associazione per accompagnarli verso l’esperienza adolescenziale ed una maggiore 
indipendenza. 
 Nel complesso il carattere autogestito e volontario dell'esperienza, incentrato sul ruolo delle 
famiglie e della loro esperienza di gruppo, rende possibile l’instaurarsi di relazioni amicali con le 
famiglie di origine di chi viene accolto, ben diverse da quelle che si instaurano con gli operatori 
professionali pubblici e privati. Il susseguirsi degli appuntamenti periodici facilita inoltre lo sviluppo di 
rapporti di sostegno duraturi nel tempo che si integrano nella vita quotidiana fino alla scomparsa della 
differenza di ruoli fra “operatore” ed “utente”, tipica delle strutture organizzate. 
 Attualmente l’associazione, che è già iscritta al RUNTS, istituito dalla nuova normativa del 
terzo settore (L.117/2017), conta 157 volontari di cui 82 soci, fra i quali circa 40 coppie di sposi, 
alcune delle quali con esperienze di affidamento, in corso o pregresse, e comunque iscritte alle 
banche dati dei centri affidi, sia fiorentino, sia della zona fiorentina sud-est. Le quattro case di 
riferimento dell’Associazione: Podere S. Giovanni, sede dell’associazione (Via Volterrana 231 - San 
Casciano); la Casa il Melograno (Via di Castel Ruggero, 59 - Bagno a Ripoli) la Casina Rossa (Via di 
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S. Carlo 17 - Firenze), Casa “Elia” (Via S.Pietro a Pitiana 52°, 
Reggello), sono animate dalle famiglie residenti.  

 Le motivazioni di fondo che uniscono il gruppo sono da ricercarsi nella fede cristiana, che 
accomuna la maggior parte dei volontari; per questo il rapporto con le comunità parrocchiali e la realtà 
ecclesiale costituisce un elemento importante per le nostre iniziative. L’esperienza è comunque non 
confessionale e la natura spontanea del gruppo vede l'integrazione al suo interno anche di persone 
non credenti e nelle diverse forme previste, di minori extra-comunitari con estrazioni religiose assai 
diverse. 
 Considerando le varie realtà, sono accolti stabilmente in famiglia sette minori in affidamento e 
un disabile oltre la maggiore età, mentre cresce il numero di coloro che, fra disabili e non, continuano 
a vivere nelle nostre famiglie anche dopo il compimento del diciottesimo anno di età. I soggiorni estivi 
e gli appuntamenti invernali hanno fatto registrare una partecipazione crescente, con un’importante 
presenza di minori extracomunitari (circa il 40% del totale). Attualmente sono seguiti circa 140 ospiti, 
fra i quali principalmente minori (circa il 60%), un consistente gruppo di giovani disabili (circa il 30%) e 
qualche anziano o adulto con disagio mentale.  
  Le iniziative di gruppo sono numerose e diversificate, in modo da mantenere i gruppi di 
dimensione familiare; sono stati organizzati otto/nove soggiorni estivi per anno, mentre le iniziative 
invernali domenicali e del sabato sono articolate territorialmente. Nel 2022 sono state registrate 195 
presenze nei diversi soggiorni estivi offerti a circa 105 ospiti.  
Nel periodo invernale si è consolidata, in tre delle quattro case di riferimento, l’accoglienza del sabato, 
nata nel 2010 per dare risposta alla chiusura delle scuole in un giorno nel quale è davvero difficile 
reperire adeguati servizi di sostegno: in ciascuna casa un gruppo di 15/20 bambini con disagio 
scolastico e familiare (con presenza anche di alcuni disabili) viene seguito al sabato (due/tre volte al 
mese) e durante i periodi di vacanza scolastica da famiglie e volontari in collaborazione con i servizi 
sociali e la scuola. Sono inseriti in questi gruppi, attivi da ottobre a maggio, oltre trenta minori. Per 
l’anno scolastico 2023-24 si prevede l’avvio di tale attività a breve anche nella quarta casa (Casa 
Elia). Dal 2022 si è aggiunto nella sede (San Casciano) un incontro infrasettimanale (tutti i mercoledì) 
di recupero scolastico per un gruppo di 6 ragazzi delle medie. Nel 2022 è stato avviato inoltre un 
percorso di orientamento scolastico rivolto ai ragazzi che frequentano la terza media, comprensivo di 
2 incontri di aiuto nella scelta degli studi che intendono intraprendere per l’anno successivo con 
relativo accompagnamento agli open day organizzati negli istituti di interesse.  
 Riguardo alle tipologie di minori accolti, sono abbastanza diversificate nelle varie case. Al 
Podere San Giovanni, dove l’attività di recupero scolastico è stata avviata, prevale attualmente la 
presenza di ragazzi adolescenti che hanno iniziato il percorso da piccoli mantenendo la frequenza in 
alcuni casi fino alle scuole superiori. Al Melograno e alla Casina Rossa, in cui il progetto è partito 
successivamente prevale l’età prescolare e del primo ciclo elementare, come richiesta prevalente di 
inserimento. Questo è da attribuirsi all’incremento di presenze di minori extra-comunitari ed alla 
particolare attenzione verso le famiglie monogenitoriali, piuttosto diffusa fra i nostri ospiti; permane 
invece, per i disabili, la necessità di accoglienza anche dopo il superamento della maggiore età, anche 
attraverso proposte innovative come quella della creazione di gruppi di giovani e disabili, promossa 
all’interno dell’Associazione per consentire esperienze di vita “indipendente” e condivisa. 
    Gli inserimenti nelle diverse realtà e iniziative avvengono su richiesta e/o in accordo con i 
servizi sociali competenti e sono confermati, nel caso di affidamento residenziale, dal provvedimento 
della magistratura competente.  
 La stipula delle convenzioni con i comuni ha permesso negli anni di pianificare ed irrobustire 
l’attività di formazione e di sostegno psicologico alle famiglie dell’associazione, attraverso il sostegno 
di figure professionali. Anche in questo triennio  l’Associazione DOCEAT (Docenze Organizzazione 
Educazione e Counseling in Analisi Transazionale) è stato un valido interlocutore per l’attività di 



CINQUE PANI E DUE PESCI 

Associazione CINQUE PANI E DUE PESCI ODV 
Via Volterrana 231, 50020 La Romola - San Casciano Val di Pesa (Firenze) 

Cod.fiscale 94037340489 

 

supervisione periodica per famiglie affidatarie e volontari; sono stati 
programmati, con cadenza mensile, alcuni incontri specifici sulle 

problematiche legate all’affidamento familiare e alla relazione con bambini multiproblematici in contesti 
di gruppo, guidati da una psicologa la Dott.ssa Silvia Grassi e gli incontri si sono tenuti anche da 
remoto durante il COVID. Gli incontri si sono rivelati particolarmente preziosi per le famiglie che hanno 
minori in affidamento, ma anche per chi partecipa ai gruppi del sabato e dell’estate si confronta con le 
innumerevoli sfide che il rapporto educativo propone. Sono stati mantenuti incontri a tema, aperti a 
tutti, volti anche a conoscere altre realtà di accoglienza e volontariato  
 Le varie attività di formazione hanno permesso la pianificazione di strumenti di verifica/progetto 
per il percorso educativo dei minori accolti nelle famiglie, così come di quelli accolti nelle iniziative 
estive ed invernali; attraverso la figura del responsabile, prevista dalla convenzione, il Gruppo Guida, 
organo di governo dell’Associazione, procede ad una costante verifica dei dati e delle informazioni, 
favorendo lo sviluppo dei progetti personali, periodicamente monitorati insieme ai referenti dei diversi 
Enti Locali. Il costante lavoro del gruppo di coordinamento della convenzione, composto da 
rappresentanti dell’associazione, dei servizi sociali dei Comuni di San Casciano e Bagno a Ripoli e del 
Centro Affidi Zonale, ha costituito, a tal fine, un agile ed efficace strumento di coordinamento di tutte le 
attività ed un canale di confronto e collaborazione, positivo e non convenzionale, fra istituzioni e realtà 
di volontariato.   
 Queste attività di verifica e controllo del progetto, si consolidano nella messa in atto della 
normativa regionale sull’ “Accreditamento delle strutture e dei servizi alla persona del sistema 
integrato” (L.R. 28-12-2009, n.82 e L.R. 20-09-2010, n.49). 
 L’emergenza sanitaria legata all’epidemia di COVID-19 ha purtroppo stravolto le nostre attività 
nel corso del periodo pandemico ed ha condizionato le nostre scelte successive, talvolta però 
offrendoci opportunità di rinnovarci e stimolarci nel trovare nuove modalità di sostegno come la 
rimodulazione del numero/durata delle iniziative invernali ed estive, l’intensificazione della 
distribuzione dei generi alimentari, gli incontri on line sia di carattere organizzativo che di supporto 
scolastico ai ragazzi in caso di necessità. Riguardo ai soggiorni estivi sono stati soppressi solo quelli 
al mare per l’anno 2020, ripresi poi a partire dal 2021, mentre quelli in campagna si sono sempre 
tenuti, presso la nuova sede e alla Casina Rossa anche nel 2020, nel pieno rispetto delle complesse 
regole emergenziali, per poi riprendere più regolarmente dal 2021. Anche l’attività del sabato, pur con 
limitazioni è stata soppressa solo nel periodo Marzo-Maggio del 2020, sostituita col supporto da 
remoto.    
 
 Le attività comuni: soggiorni estivi e incontri periodici 
 
 L'Associazione organizza nel periodo estivo "Una Vacanza Diversa", un’iniziativa rivolta a 
minori in difficoltà e disabili (minori e non), riservando, in alcuni casi, un piccolo spazio anche agli 
anziani. La vacanza si articola in più soggiorni che si svolgono al mare e in campagna presso le case 
dell'associazione, per complessivi 11 soggiorni della durata di una settimana. Nel complesso l’offerta 
si distribuisce su gran parte del periodo che va da metà giugno a fine agosto, con un’offerta 
particolarmente concentrata nel mese di Agosto. I soggiorni si svolgono al mare (Vada-LI) fra Giugno 
e Luglio e in tre case dell’associazione (Podere San Giovani-nuova sede, Casina Rossa, Melograno). 
 L'iniziativa si presenta comunque come un'unica proposta la cui caratteristica principale è la 
dimensione "familiare", data sia dal numero contenuto dei partecipanti, sia dalla loro eterogeneità: la 
proposta appare appunto come una “vacanza diversa", volta a instaurare un forte senso comunitario, 
e proprio per questo riteniamo importante la presenza equilibrata di varie realtà (bambini, ragazzi, 
anziani) e il coinvolgimento dei volontari e delle loro intere famiglie. 
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 L’iniziativa della “Domenica per…” completa le iniziative 
comuni dell’estate e si basa su incontri di festa che si tengono con 

cadenza quindicinale per un totale di oltre 20 incontri per anno, ripartiti territorialmente. Dal 2022 
queste iniziative sono diversificate nelle case per offrire un’accoglienza adeguata ai vari gruppi di 
ospiti per omogeneità di età, interessi, legami di amicizia, affinità. Tra le varie tipologie si ricordano in 
particolare le domeniche rivolte agli anziani, le domeniche per gli adolescenti con possibilità per alcuni 
di pernottamento già dal sabato sera, le domeniche per gli amici diversamente abili in continuità con le 
iniziative degli anni passati, infine le domeniche dedicate al rafforzamento dei legami nel gruppo dei 
ragazzi che si incontrano il sabato per il recupero scolastico.  
 L’iniziativa del “Sabato”, sostiene gruppi di bambini con incontri settimanali, durante i periodi 
di vacanza scolastica, con l’obiettivo di offrire risposte al disagio scolastico e familiare. L’esperienza si 
articola da ottobre a maggio per circa complessivi 60 incontri dedicati al recupero scolastico e al 
gioco. Dal 2022 si è aggiunto nella sede un incontro infrasettimanale (mercoledì) per un piccolo 
gruppo di ragazzi delle medie (6 minori), inoltre è stato attivato un percorso di orientamento scolastico 
rivolto ai ragazzi che frequentano la terza media. A questa si associano altre iniziative di accoglienza 
aperte al territorio, per il sostegno e l’animazione di minori in accordo e su segnalazione dei servizi 
sociali.  
 Sono stati avviati percorsi per il sostegno dei minori cresciuti in associazione verso 
l’esperienza adolescenziale ed una maggiore indipendenza; in particolare nei Sabati della Casina 
Rossa questi ragazzi vengono coinvolti nell’animazione pomeridiana del gruppo dei bambini e questo 
costituisce un’opportunità di crescita e relazione, oltre a momenti di convivenza dedicati a loro che si 
svolgono analogamente anche a Casa Elia come già riportato. Si è collaborato inoltre con le Scuole 
nel delicato passaggio dalla Scuola Media inferiore alle superiori, snodo fondamentale che vede un 
naturale e progressivo allontanamento del minore dai nostri momenti di incontro, contribuendo ad una 
scelta consapevole, non sempre facile e chiara, attraverso un orientamento mirato ai vari soggetti. 
 Rappresenta una realtà consolidata anche quella del gruppo “CARI”, promosso da alcuni 
giovani cresciuti nell’Associazione assieme ad altri coetanei coinvolti strada facendo; questo ha dato 
vita ad un importante momento d’incontro fra giovani disabili e non; il gruppo CARI si ritrova una volta 
al mese, presso la sede dell’Associazione, per condividere la giornata della domenica ed offrire spazi 
di vita indipendente ai disabili in un contesto di amicizia fra coetanei, introducendo anche brevi 
convivenze. Dal 2022 i ragazzi organizzano anche uscite ricreative per piccoli gruppi (bowling, pizza, 
stadio, feste di compleanno, …) sempre con cadenza mensile. 
 Dal 2018 la casa il Melograno ha introdotto nel periodo invernale esperienze di convivenza di 
un intero fine settimana a partire dal venerdì sera per piccoli gruppi di giovani/adulti disabili 
attualmente a cadenza mensile; la stessa casa offre la possibilità di un mini soggiorno invernale nel 
periodo delle vacanze scolastiche natalizie. 
 Col sostegno delle famiglie dell’Associazione, si è consolidata l'iniziativa di momenti d'incontro 
domenicali dedicati all'ascolto delle famiglie dei disabili che frequentano il gruppo; gli incontri si 
svolgono ormai abitualmente presso la Pieve di San Pancrazio (San Casciano Val di Pesa) e 
proseguiranno in continuità con l’esperienza degli anni passati. 
 L’elemento comune delle varie iniziative, sia estive che invernali, è rappresentato dalla volontà 
di colmare gli spazi vuoti, come le ore extra-scolastiche, la domenica, il sabato o le vacanze, meno 
coperti dagli interventi istituzionali come la scuola o l'assistenza in genere, con i quali, comunque, 
instauriamo rapporti di collaborazione ed interscambio. 
 L'apertura della nuova sede denominata "Casa degli Angeli" (c/o Podere San Giovanni) è 
avvenuta in contemporanea all'arrivo del Covid 19 e ci ha consentito di poter continuare le nostre 
attività, anche se con delle limitazioni e poterne verificare le sue nuove potenzialità. Abbiamo potuto 
estendere l'attività ad un giorno infrasettimanale, sperimentare alcuni fine settimana con i disabili in 
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forma residenziale, avere sempre un luogo pronto ed accogliente 
per le tante attività di supporto ai volontari, corsi di primo soccorso, 

HACCP, momenti di incontro con i servizi del territorio.  
 La nuova struttura è stata costruita nell’ottica di un profondo rispetto della natura circostante, 
realizzata in legno ad un solo piano e completamente priva di barriere architettoniche, permette un 
rapporto diretto con la campagna anche per chi è portatore di disabilità; la struttura, rientra nella più 
efficiente classe energetica ed ha un impatto ambientale pressoché nullo, provvedendo 
autonomamente, tramite la sola energia solare, a tutti i fabbisogni di riscaldamento/condizionamento 
ed elettrici. In questo contesto è prevista l’integrazione nella struttura di una attività agricola 
innovativa, denominata Helix-Felix ed integrata dal 2022 nell’Associazione, che, nell’ottica di un 
approccio solidale all’agricoltura, potrà coinvolgere bambini e disabili nelle attività che si 
svilupperanno. Helix Felix è un progetto che parte dalla riqualificazione di un terreno incolto e 
abbandonato da dieci anni, con obiettivo finale di realizzazione di vari prodotti alimentari, che mettano 
al centro la genuinità e il carattere biologico delle materie prime per un’alimentazione sana e a minor 
impatto ambientale. Il contesto associativo in cui il progetto si inserisce consente il coinvolgimento di 
bambini e adolescenti, con o senza disabilità, nelle attività proposte che riguardano perlopiù la 
produzione di ortaggi con le relative fasi di semina, che avviene in una serra realizzata per rendere 
pratica e accessibile l’attività anche a persone con piccole difficoltà motorie, trapianto, irrigazione, 
trattamenti biologici, installazione di tutori, raccolta. Lo scopo è soprattutto formativo ed è volto 
all’apprendimento delle tecniche di coltivazione che fanno riferimento ai principi della permacultura, 
dell’orto sinergico e dell’agroecologia. I prodotti, che rispettano i principi della stagionalità e del Km 0, 
sono realizzati e conservati nei locali aventi requisiti idonei per le vigenti normative igienico-sanitarie 
come da manuale di autocontrollo di cui l’Associazione è dotata. 

    
Le esperienze di affidamento familiare e accoglienza 
 
 L'affidamento familiare, sia residenziale che diurno, è stato fin dagli inizi uno degli obiettivi 
dell’Associazione, potendo contare sul sostegno del gruppo come elemento di confronto e consiglio 
per la famiglia affidataria e sulla possibilità nei confronti delle famiglie di origine di operare una sorta di 
mediazione rispetto alla figura della famiglia affidataria isolata, inevitabilmente vista come nemico e in 
quanto tale rifiutata. 
 Molto preziosa si è sempre rivelata l'esperienza estiva per la preparazione delle famiglie 
all'affidamento e per una più discreta osservazione dei possibili inserimenti, offrendo alle tante famiglie 
coinvolte opportunità formative e occasioni di esperienza concreta. 
 All’interno dell’associazione alcune famiglie, in particolare presso le case, hanno affrontato 
diverse esperienze di accoglienza, maturando così un’approfondita conoscenza dell’esperienza 
dell’affido anche col sostegno del Centro Affidi di zona.  
 Recentemente l’inserimento di nuove famiglie più giovani nell’associazione ha portato 
all’attivazione di nuove esperienze di affido. A questo proposito si è rivelata preziosa la consulenza 
familiare, attivata ormai da cinque anni con la D.ssa Grassi, psicologa di DOCEAT, con la quale sono 
stati attivati anche percorsi di supporto personalizzati. 
 

 
La funzione di coordinamento dell’Associazione  
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La realtà associativa consente di offrire un coordinamento 
delle varie iniziative comuni come vacanze ed incontri periodici per 

le quali l’associazione individua un responsabile dell’iniziativa, delegato dal Presidente, 
rappresentante legale dell’Associazione. 

 Anche rispetto all’esperienza di affidamento familiare la funzione di sostegno risulta 
importante, perché tante possono essere le difficoltà e i contrasti che emergono in un’esperienza di 
affidamento familiare, così come può emergere la necessità di elaborare strategie di intervento in 
collaborazione con gli enti pubblici o di attivare forme di più efficace controllo e prevenzione del 
disagio minorile. Decisive risultano quindi le iniziative di formazione e supervisione organizzate a tal 
fine. 

Già nell’introduzione si sono descritti i vari strumenti, formativi e di sostegno, che coordinano 
l’attività delle famiglie e dei volontari e consentono un’adeguata pianificazione e verifica delle varie 
attività.  L’obiettivo è quello di mantenere quanto consolidato e potenziare il sostegno, in particolare, 
alle famiglie più giovani, mirando al consolidamento della loro capacità di assumere iniziative 
autonome e durature; in tal senso di grande utilità risulta il coordinamento col Centro Affidi Zonale.  
 Da oltre 20 anni l’associazione ha una convenzione con la fondazione Banco Alimentare per la 
distribuzione di generi alimentari di prima necessità. L’emergenza sanitaria legata al COVID-19 ha 
reso necessario incrementare il numero delle famiglie su segnalazione dei servizi sociali, per un totale 
complessivo di circa 60 persone. La distribuzione di generi alimentari avviene con una cadenza di 
circa 40 giorni. 
 Da alcuni anni l’Associazione si impegna inoltre nel sostenere economicamente, ma anche 
attraverso la partecipazione diretta di propri volontari, iniziative di sostegno socio-sanitario in alcuni 
paesi africani, offrendo così al gruppo l’opportunità di essere d’aiuto e di rapportare le proprie 
esigenze e necessità anche con chi vive in situazioni molto più disagiate e, talvolta, di estrema 
povertà. Le iniziative che da una decina di anni vedevano l’Associazione impegnata in Burkina Faso a 
sostegno di progetti socio sanitari sono state interrotte dal 2019 per il peggiorare della situazione nel 
paese colpito dal terrorismo e teatro nel 2022 di due colpi di Stato. Dal febbraio 2020 è stata avviata 
una presenza in Uganda nella missione dei padri Comboniani a Kalongo. Qui hanno sede un grande 
ospedale e una grande scuola primaria. Accanto alla scuola sono state realizzate da un neonatologo e 
da un’insegnante, due case per permettere a bimbe e bimbi disabili di frequentare le lezioni. Grazie a 
loro è stato possibile realizzare il Sogno di Enza, ossia costruire una terza casa per permettere alle 
ragazze di continuare gli studi alle scuole superiori. La terza casa è stata inaugurata gennaio 2023 e 
ci vivono già due ragazze, ma potrà accoglierne altre fino ad un totale di 8. L’Associazione ha 
contribuito con varie donazioni a realizzare questa casa e il progetto è di continuare a sostenere 
questa iniziativa partecipando anche con la presenza di nostri volontari in alcuni periodi dell’anno. Nel 
2020 e 2021 inoltre sono stati organizzati due viaggi in Ruanda e in Guinea Bissau con la 
partecipazione di alcuni giovani dell’associazione, per vivere esperienze importanti di solidarietà. 
 Nel 2019 l’associazione, costituitasi nel 1993 come associazione di volontariato nel contesto 
della legge 266/91, ha adeguato il proprio statuto alla nuova legge sul Terzo Settore (L. 117/2017) per 
il settore specifico delle Organizzazioni di Volontariato (ODV). Con DD n.21663 del 02/11/2022 della 
Regione Toscana è trasmigrata quindi nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS), 
previsto dalla normativa. 
 Le spese principali sostenute sono relative agli impegni istituzionali dell’associazione, come le 
necessarie coperture assicurative, ai costi delle diverse iniziative, al mantenimento dei sistemi di 
trasporto e delle attrezzature, alla consulenza degli operatori professionali. Le principali fonti di 
sostentamento sono il contributo alle attività di accoglienza da parte di comuni e ASL, 
l’autofinanziamento, il contributo di terzi (privati ed enti) e il finanziamento attraverso il 5 per mille.  
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  Al fine di verificare lo standard qualitativo nei servizi 
offerti, individuando anche processi sistematici di verifica degli 

obiettivi, dal 2010, l’Associazione si è adeguata alla nuova normativa regionale, sull’ “Accreditamento 
delle strutture e dei servizi alla persona del sistema integrato” (L.R.82/2009, L.R.1/2020), rinnovando 
la comunicazione entro il 15 marzo 2022.  
  
 
 
Prospettive di sviluppo per il triennio 2023-2026 
 
  Un progetto, basato su una rete articolata di servizi e indirizzato alla fragilità sempre più 
diffusa nel tessuto sociale, nelle famiglie disagiate ma anche nei soggetti più svantaggiati come minori 
e disabili, deve confrontarsi con esigenze ed emergenze in continua evoluzione.  
 Cercando di leggere la situazione attuale, si ritiene che il sostegno delle famiglie fragili nella 
loro totalità sia centrale e, considerando che l’allontanamento dei minori dalla famiglia d’origine è un 
intervento sempre meno frequente e ordinario, diventi fondamentale lavorare all’integrazione delle 
capacità genitoriali, spesso carenti.  
 Per sostenere la crescita di bambini e ragazzi all’interno di famiglie monogenitoriali e/o 
multiproblematiche è importante coltivare le pur limitate risorse di ogni famiglia, per sostenere lo 
sviluppo di un futuro equilibrio del minore, attraverso una crescita consapevole delle proprie origini e 
della propria storia. Tutto questo è particolarmente accentuato dalla considerevole presenza di 
famiglie di origine straniera, le cui tradizioni, culture, modalità richiedono necessariamente maggior 
comprensione e tolleranza. In questo contesto si consolida la maggior attenzione verso il sostegno 
alle famiglie fragili e alla disabilità, con approcci e modalità innovative ed in costante evoluzione. 
 Pertanto le iniziative si orienteranno verso un ulteriore potenziamento dei servizi offerti a 
sostegno delle famiglie in difficoltà, come l’aiuto alimentare, le vacanze estive, il recupero scolastico, 
gli incontri domenicali,  l’accoglienza dei disabili e il gruppo CARI, interventi che, nell’insieme, 
favoriscono un’integrazione progressiva col territorio. In prospettiva si ritiene importante impegnarsi 
nel sostegno alle famiglie in difficolta per fronteggiare le emergenze abitative, particolarmente critiche 
e frequenti con la ripresa degli sfratti al termine della pandemia. Sarà importante inoltre valorizzare il 
supporto all’attività agricola come strumento educativo e opportunità di crescita per bambini e disabili, 
così come consolidare l’attenzione verso altre regioni del mondo caratterizzate da estrema povertà e 
disagio.   Resta inoltre fondamentale il sostegno alle esperienze di affidamento familiare con la 
promozione di questo istituto presso le famiglie più giovani e curando la loro formazione, condivisa 
con i servizi ed il Centro Affidi. 
 L’apertura della nuova sede “Casa degli Angeli” ha dato nuovo impulso e rafforza gli strumenti 
necessari per promuovere i potenziamenti sopra richiamati. 
 Sulla base di queste considerazioni si possono quindi riepilogare gli aspetti principali da curare 
o potenziare nel prossimo triennio : 

• Il consolidamento delle attività incentrate nella nuova sede “Casa degli Angeli“, sfruttando a 
pieno le sue potenzialità.  

• Una costante attenzione all’attività di prevenzione del disagio minorile e di sostegno alle 
famiglie fragili, attraverso le forme di accoglienza comuni (Vacanze estive, domeniche, sabati), 
incentrate nelle quattro case  

• Il consolidamento delle iniziative di accoglienza per i giovani disabili e le loro famiglie ed il 
gruppo CARI  

• Il mantenimento di servizi alle famiglie in difficoltà come la distribuzione dei generi alimentari  
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• Il coinvolgimento più ampio di giovani famiglie, attraverso la 
collaborazione con i servizi propri degli enti locali, come il 

centro Affidi zonale. 

• L’individuazione di possibili risposte alla crescente emergenza abitativa, sostenendo le famiglie 
seguite e conosciute nel tempo con la possibilità di offrire anche un sostegno temporaneo di 
accoglienza e l’aiuto fattivo per la ricerca di soluzioni stabili e durature.  

 
Si riepilogano nella tabella allegata (allegato 1) le principali attività che si intendono sostenere nel 
triennio 2023-2026 con i relativi elementi caratteristici (periodo, luogo/struttura, frequenza, destinatari, 
volontari) 
 
Piano di spesa per il triennio 2023-2026 
 
 La nostra associazione viene da un periodo di grossi investimenti che hanno portato alla 
realizzazione della nuova sede con una spesa sostenuta di oltre 600 k€ nel triennio 2018-2021 ed ha 
visto, inoltre, una significativa risistemazione delle aree esterne e delle strutture temporanee per 
l’accoglienza, presso la Casina Rossa, per oltre 100 k€ fra il 2021 e il 2023.  
 L’intensa attività di raccolta fondi e la partecipazione a bandi competitivi per fondi di 
finanziamento ha permesso di sviluppare gli interventi senza incidere in maniera significativa sui costi 
dei servizi, anzi puntando ad una riduzione strutturale di costi fissi e spese generali (costi energetici e 
servizi). Resta ancora una ridotta esposizione debitoria che si conta di azzerare nel giro di 2-3 anni 
destinando a questo parte delle erogazioni liberali che riceviamo. Pertanto siamo in grado di mettere a 
disposizione strutture adeguate ai servizi offerti con costi limitati.  
 Si prevede per il prossimo triennio una spesa complessiva per garantire l’erogazione dei servizi 
riepilogati nell’allegato 1 di complessivi 76400,00 Euro, con ricavi attesi dalle quote di partecipazione 
richieste agli ospiti e ai volontari pari a 52160,00 Euro, mantenendo le medesime quote di 
partecipazione previste per l’anno in corso. Il passivo risponde ampiamente ai criteri imposti dalla 
legge sul Terzo settore alle ODV e viene verificato per ogni tipologia di attività invernale ed estiva. 
 Si ricorda che tutti i servizi offerti nelle domeniche invernali sono gratuiti per ospiti e volontari. I 
volontari contribuiscono (compresi i figli minori naturali e/o affidati) alle spese dei soggiorni estivi cui 
partecipano, il contributo dei volontari e delle proprie famiglie determina circa il 30% dei ricavi 
complessivi.  
 Di assoluto rilievo la quantificazione economica del servizio prestato dai volontari che ammonta a 
complessivi 84500,00 k€, importo che non è stato ovviamente considerato nel bilancio sopra riportato. 
Il costo orario figurativo ipotizzato è di soli 5,00 €/ora, il che rende ancor più evidente la rilevanza del 
servizio offerto in termini di qualità e risparmio di risorse. 
 I ricavi attesi dagli ospiti sono inferiori a quelli attesi in base alle quote e al numero stimato di 
partecipanti, considerato che l’Associazione offre gratuitamente o con forti riduzioni i servizi invernali 
ed estivi a diverse persone, il che comporta una riduzione di circa il 20% dei ricavi attesi.  
 I contributi attesi dagli Enti locali per ogni anno di attività ammontano a 23600,00 Euro, importo di 
poco superiore a quanto ricevuto, a consuntivo, per il 2022, dai comuni d San Casciano e Bagno a 
Ripoli e dalla Regione Toscana (i cui contributi sono erogati solo per i soggiorni residenziali al mare), 
l’incremento è dovuto al potenziamento delle attività invernali previsto dal prossimo Ottobre presso 
Casa Elia a Reggello. Il contributo atteso dagli Enti locali sarà comunque verificato e definito a 
consuntivo sulla base dell’effettiva partecipazione. Oltre ai contributi per le specifiche attività si 
auspica anche una partecipazione diretta degli Enti locali alle spese sostenute per le assicurazioni dei 
volontari previste dalla legge, il cui importo annuale è di circa 4000,00 Euro. 
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 Nel complesso il passivo di oltre 20 k€ viene ad oggi coperto 

con i fondi del 5x1000, circa 10 k€ per anno, e dalle erogazioni liberali che riceviamo da privati, 
utilizzate anche per gli investimenti che comunque vanno programmati, ad esempio la manutenzione 
e/o sostituzione dei mezzi di trasporto e la manutenzione ordinaria e straordinaria di strutture ed 
attrezzature. 
 
Il perdurare della considerevole inflazione e un ulteriore incremento dei costi richiederà, molto 
probabilmente, nel triennio un aumento delle quote di partecipazione e dei relativi contributi degli Enti 
Locali di circa il 10%, da valutare in maniera concertata. 
 
Si riepiloga nella tabella allegata (Allegato 2)  il dettaglio di costi e ricavi attesi, dai quali sono stati 
ripresi i totali complessivi discussi in questo paragrafo. 
  
 
Conclusioni 
  Nella prospettiva di mantenimento dei servizi di accoglienza e sostegno offerti, la proposta, 
presenta alcuni importanti elementi di novità che dovranno essere attuati nel prossimo triennio. Il 
carattere dell’iniziativa resta ancorato ad una dimensione realmente familiare dell'accoglienza, al fine 
di creare rapporti spontanei con l'emarginazione ed il disagio, cercando di estendere sempre più a 
nuove famiglie la possibilità di aprirsi a questo tipo di esperienze, con l’obiettivo primario di creare una 
rete di sostegno efficace alle famiglie fragili. 
 Gli elementi qualificanti del progetto, restano ancorati a una attenta e sistematica integrazione 
col territorio e con i servizi sociali. 
 L’avvio della nuova sede e le nuove iniziative hanno consentito di rispondere in maniera più 
efficace alla richiesta di accoglienza e sostegno in una prospettiva più duratura, favorendo 
l’ampliamento dell’offerta volta al recupero scolastico, la diversificazione di incontri festivi calibrati sulle 
varie tipologie di utenti, affrontando anche la problematica dell’emergenza abitativa e  ampliando le 
proposte formative rivolte a soci e volontari.  
 La gratuità e la natura essenzialmente volontaria del servizio richiedono comunque forti 
motivazioni che, è giusto riconoscerlo, vanno al di là delle dinamiche dell'assistenza professionale, ma 
comunque richiedono un rapporto definito con la pubblica amministrazione; in tal senso le normative 
più volte citate in precedenza (sul volontariato, sul terzo settore, sull’assistenza e sulla tutela dei 
minori, sull’accreditamento), prevedono forme di collaborazione apposite come la coprogettazione dei 
servizi, cui questo progetto, completato dal piano di spesa triennale vuole contribuire in maniera 
significativa, in una prospettiva di integrazione con le esigenze del territorio e con l’intervento dei 
servizi pubblici, nel rispetto delle reciproche autonomie. 
 
 
        IL GRUPPO GUIDA 
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Alla Società della Salute (SDS)  

Firenze Sud-Est  
 

10 Luglio 2023 

 

 

Rete di famiglie per il sostegno e la condivisione di fragilità   
 

Proposta di Coprogettazione – Allegato 1 
 
 

ALLEGATO 1 
RIEPILOGO ATTIVITA’ PROPOSTE 2023-2026 
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SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

minori (anche con disabilità) 

elementari-medie

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio 3 volte al mese dalle 10 alle 16 20 10 1700 SI 1

3 esperienze domenicali fuori 

sede

SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

minori (anche con disabilità) 

elementari-medie

Melograno - Bagno a 

Ripoli Ottobre-Maggio 2 volte al mese dalle 10 alle 16 15 7 800 SI 1

SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

minori (anche con disabilità) 

elementari-medie Casa Elia - Reggello Ottobre-Maggio 2 volte al mese dalle 10 alle 16 10 5 550 SI 1 nuova attivazione

SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

minori (anche con disabilità) 

elementari-medie

Casina Rossa - Soffiano -

Firenze Ottobre-Maggio 2 volte al mese dalle 10 alle 16 15 7 800 SI 1

MERCOLEDIì Recupero scolastico minori (anche con disabilità) medie

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio settimanale dalle 14,30 alle 18 10 5 700 SI 1

è previsto l'arrivo diretto 

dalla scuola media

DOMENICA Animazione e festa insieme disabili adulti e anziani

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio 2 volte al mese dalle 10 alle 17 15 10 1000 SI 1 frequenti le gite

DOMENICA Animazione e festa insieme anziani

Casina Rossa - Soffiano -

Firenze Ottobre-Maggio 1 volta al mese dalle 10 alle 17 10 7 400 SI 1

DOMENICA Animazione e festa insieme disabili e adolescenti Casa Elia - Reggello Ottobre-Maggio 1 volta al mese dalle 10 alle 17 15 10 600 SI 1

CARI esperienze di vita indipendente giovani disabili e giovani volontari - 

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio 1 volta al mese dalle 10 alle 17 30 20 1100 NO 1

previste gite e convivenze dal 

sabato

CONVIVENZA esperienze di vita indipendente giovani disabili 

Melograno - Bagno a 

Ripoli Ottobre-Maggio 1 volta al mese

dal venerdì sera alla 

domenica pomeriggio 5 5 1000 SI residenziale

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo residenziale minori  e disabili 

Camping Campo die 

Fiori Vada (LI) Giugno Luglio 4 soggiorni settimanali

da Domenica a  

Domenica 15 10 3000 SI residenziale

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo minori  e disabili 

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Agosto 3 soggiorni settimanali dal lunedì al sabato 9-19 25 10 2100 SI 10 previste gite e alcune cene 

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo minori  e disabili 

Melograno - Bagno a 

Ripoli Agosto 2 soggiorni settimanali dal lunedì al sabato 9-19 20 10 1400 SI 10 previste gite e alcune cene 

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo minori  e disabili 

Casina Rossa - Soffiano -

Firenze Agosto 2 soggiorni settimanali dal lunedì al sabato 9-19 20 10 1400 SI 10 previste gite e alcune cene 

BANCO 

ALIMENTARE

Servizio distribuzione alimenti e 

generi di prima necessità famiglie con disagio

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Settembre-Luglio 10 consegne per anno

Consegna a 

domicilio/personalizzat

a 50 7 350

EMERGENZA 

ABITATIVA

Accoglienza temporanea di piccoli 

nuclei famiglie con disagio

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio su richiesta max 1 mese 2-3 persone 3 residenziale

è necessaria valutazione 

preliminare - 

EMERGENZA 

ABITATIVA

Accoglienza temporanea di piccoli 

nuclei famiglie con disagio in corso di definizione continuativa su richiesta da concordare max 4-5 persone 3

è necessaria valutazione 

preliminare - in corso di 

definizione  
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Proposta di Coprogettazione – Allegato 2 
 
 

ALLEGATO 2 
RIEPILOGO PROSPETTO COSTI-RICAVI 2023-2026 
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SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio 3 volte al mese 20 10 1700 SI 1 3.500,00 € 1.700,00 € 402,37 € 8.500,00 € 0,00 € 1.000,00 € 3.800,00 € 400,00 € -802,37 €

SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

Melograno - Bagno a 

Ripoli Ottobre-Maggio 2 volte al mese 15 7 800 SI 1 2.000,00 € 1.100,00 € 189,35 € 4.000,00 € 0,00 € 500,00 € 1.700,00 € 260,00 € -1.089,35 €

SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo Casa Elia - Reggello Ottobre-Maggio 2 volte al mese 10 5 550 SI 1 1.500,00 € 600,00 € 130,18 € 2.750,00 € 0,00 € 300,00 € 1.000,00 € 260,00 € -930,18 €

SABATO 

Recupero scolastico e animazione 

gruppo

Casina Rossa - Soffiano -

Firenze Ottobre-Maggio 2 volte al mese 15 7 800 SI 1 2.000,00 € 1.100,00 € 189,35 € 4.000,00 € 0,00 € 500,00 € 1.700,00 € 260,00 € -1.089,35 €

MERCOLEDIì Recupero scolastico

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio settimanale 10 5 700 SI 1 1.500,00 € 900,00 € 165,68 € 3.500,00 € 0,00 € 200,00 € 1.500,00 € 150,00 € -865,68 €

DOMENICA Animazione e festa insieme 

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio 2 volte al mese 15 10 1000 SI 1 500,00 € 500,00 € 236,69 € 5.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -1.236,69 €

DOMENICA Animazione e festa insieme 

Casina Rossa - Soffiano -

Firenze Ottobre-Maggio 1 volta al mese 10 7 400 SI 1 500,00 € 200,00 € 94,67 € 2.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -794,67 €

DOMENICA Animazione e festa insieme Casa Elia - Reggello Ottobre-Maggio 1 volta al mese 15 10 600 SI 1 800,00 € 200,00 € 142,01 € 3.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -1.142,01 €

CARI esperienze di vita indipendente

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio 1 volta al mese 30 20 1100 NO 1 2.000,00 € 700,00 € 260,36 € 5.500,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -2.960,36 €

CONVIVENZA esperienze di vita indipendente

Melograno - Bagno a 

Ripoli Ottobre-Maggio 1 volta al mese 5 5 1000 SI residenziale 1.500,00 € 300,00 € 236,69 € 5.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -2.036,69 €

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo residenziale

Camping Campo die 

Fiori Vada (LI) Giugno Luglio 4 soggiorni settimanali 15 10 3000 SI residenziale 25.000,00 € 500,00 € 710,06 € 15.000,00 € 5.040,00 € 7.500,00 € 7.500,00 € 2.000,00 € 240,00 € -4.170,06 €

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Agosto 3 soggiorni settimanali 25 10 2100 SI 10 9.000,00 € 1.400,00 € 497,04 € 10.500,00 € 1.080,00 € 3.000,00 € 2.900,00 € 1.000,00 € 130,00 € -2.917,04 €

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo

Melograno - Bagno a 

Ripoli Agosto 2 soggiorni settimanali 20 10 1400 SI 10 4.500,00 € 700,00 € 331,36 € 7.000,00 € 720,00 € 2.000,00 € 2.000,00 € 500,00 € 130,00 € -311,36 €

VACANZA 

DIVERSA Soggiorno estivo

Casina Rossa - Soffiano -

Firenze Agosto 2 soggiorni settimanali 20 10 1400 SI 10 4.500,00 € 700,00 € 331,36 € 7.000,00 € 720,00 € 2.000,00 € 1.500,00 € 500,00 € 130,00 € -811,36 €

BANCO 

ALIMENTARE

Servizio distribuzione alimenti e 

generi di prima necessità

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Settembre-Luglio 10 consegne per anno 50 7 350 1.000,00 € 500,00 € 82,84 € 1.750,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -1.582,84 €

EMERGENZA 

ABITATIVA

Accoglienza temporanea di piccoli 

nuclei

SedeCDA - Podere San 

Giovanni - San Casciano Ottobre-Maggio su richiesta 2-3 persone 3 residenziale 500,00 € 1.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -1.500,00 €

EMERGENZA 

ABITATIVA

Accoglienza temporanea di piccoli 

nuclei in corso di definizione continuativa su richiesta max 4-5 persone 3 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Totale ore 

volontari 16900 60.300,00 € 12.100,00 € 4.000,00 € 84.500,00 € 7.560,00 € 17.000,00 € 23.600,00 € 4.000,00 € -24.240,00 €

costo ass 

volontari 

annuo 4000 0,23668639

Costo orario 

ass volontari Totale costi 76.400,00 € Totale ricavi 52.160,00 €  


